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RESEÑA INDICADORES MOVICARE
2012

Los indicadores clínicos son datos sobre calidad asistencial, en este caso en relación al proceso de traslado de un paciente crítico, que se obtienen mediante un seguimiento continuo del proceso de traslado desde el momento de la recepción de la solicitud hasta la entrega del paciente en el centro receptor, cerrando este ciclo con la evaluación de nuestros servicios mediante una Encuesta de Satisfacción Usuaria.

Gracias al análisis de estos indicadores es posible iniciar el ciclo de mejora continua logrando con ello entregar un servicio de mayor y mejor calidad acorde a las necesidades de cada paciente y familia. 
Los invitamos a conocer nuestros indicadores de calidad.
                                                                                   E.U. Macarena Fernández O.

   Gerente de Operaciones Médicas      
